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貳、 課程教學計畫 

一、教學目標 

中文：   

1. 將導遊領隊產業的現況介紹給同學 

2. 使其暸解並體驗導遊、領隊實務工作內容 

3. 培養學生國際禮儀、口語表達、臨場反應與應對進退等技巧 

4. 輔導考取專業證照，以提升職場競爭力 

英文： 

1. To introduce students with the current situation of the Taiwan tourism  

industry. 

2. To familiarize students with the work-related content and context of tour  

guide and tour manager 

3. To cultivate among students international etiquette, oral expression and  

situational response 

4. To help students obtain a professional license. 

二、修讀對象 
就讀東吳大學之學生 

 (註:請詳述修讀對象之條件，如：建議先修科目、先備條件與能力等。) 

三、課程內容大綱 

與教學進度 

週 

課程內容 
 

1.每週必填，共 18 週；畢業班為 14 週。 

2.期末學期考試前，請安排同學至線上教學平台填寫課

堂反應問卷。 

3.遠距教學課程授課時數包含課程講授(影音教材)、師

生互動討論、線上測驗、作業同儕互評等互動方式。 

授課方式(請勾選) 

1.網路教學至少 9 週以上 

2.至少 4 週為同步網路教學 

網路遠距 

教室面授 
同步 非同步 

1 課程簡介 √   

2 

「觀光產業簡介」 

* 旅行業 

* 旅館業 

* 交通運輸業 交通運輸業 (陸海空 陸海空 ) 

* 休閒遊憩業 休閒遊憩業 

* 餐飲業 

√   

3 

「導遊 VS領隊 」 

* 境內旅遊 

* 海外 旅遊 

* 觀光外語 概要 

 √  

4 

「解說技巧」 

* 演講 VS短講 

* TED的 18分鐘 

√   

5 

「觀光資源 -台灣篇 」 

* 台灣之最 (地理、 歷史、 歷史、 政治、經

濟 政治、經濟 政治、經濟） 

 √  

6 

「觀光資源 -台灣篇」 

* 台灣之美 (人文、 藝術、美食創意 藝術、

美食創意 藝術、美食創意 藝術、美食創意 ) 

√   
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7 
「專題一 旅行業的就業市場分析與現況展望」 

* 主講人 -TBA 
 √  

8 

「國際禮儀」 

* M.O.E.A-有禮暢行 

* 特殊禁忌 

√   

9 「期中考」 √   

10 

「航空 VS票務 」 

* 基本票務常識 

* 入出境管理 

* 航空安全 

＃ 恐攻威脅下的安全防範 

 √  

11 

「遊程規劃 」 

* 區域旅遊 

* 主題旅遊 

* 分齡旅遊 

  √ 

12 

「觀光資源-世界篇」 

* 世界之最 

＃ UNESCO 

 √  

13 
「專題二 世界趴趴 GO~」 

* 主講人 -TBA 
  √ 

14 

「觀光資源 -世界篇」 

* 世界之美 

(人文、 藝術 、美食、 美食、 創意） 

 √  

15 

「聖經 -西方文化核心」 

* 聖經人物 

* 聖經典故 

  √ 

16 
「專題(英文 )-Tourism&me」 

* 主講人 -TBA 
 √  

17 期末複習   √ 

18 期末考   √ 

四、教學方式 

（可複選） 

本欄填寫資料請務必與上表一致 

■提供   同步教學，次數：  6 次，總時數： 5  小時 

■提供 非同步教學，次數：  7 次，總時數： 5  小時 50分鐘 

■提供   面授教學，次數： 5  次，總時數： 4  小時 10分鐘 

□無須安排學校教室 (須全數為線上教學課程方可勾選) 

□其他，請說明：                        

五、課程進行時預計

使用的學習管理

系統功能（可複

選） 

使用系統 

  □本校 TronClass行動化數位學習平台  

  ■本校 Moodle數位學習平台  

  □其他系統               (1.採同步視訊教學方式請提供使用軟體名稱 

                              2.須提供審查單位登入帳號密碼及權限  

                              3.學生名單及授課大綱須自行處理) 

課程內容 

■課程簡介 ■課程安排 ■教材目錄 ■測驗/考試 ■作業/報告 

□其他，請說明：                       
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課程資訊  

■最新消息 ■課程公告     ■評量方式 ■教師、助理資訊  

□常見問題  □成績資訊      □提供教材內容供學習者下載   

□線上討論區□線上作業繳交  □其他，請說明：                  

 

教學活動(至少使用 5 種) 

■教師講述  ■操作演示  ■議題討論 □實作練習 

■分組報告  ■同儕互評  □其他，請說明：                       

六、師生互動討論 

教師線上固定互動時段(必備)： 每週一下午 15:00-17:00                                        

教師實體空間課輔時間：                                         

教師 E-mail 信箱及分機：hosannafcbh@gmail.com                    

其他，請說明：                                                 

(註：相關互動資訊請務必留存備查) 

七、評量方式 

（可複選） 

□期中考試：    ％  ■期末考試： 30  ％ 

□平時作業：    ％ □線上小考：    ％ 

□出席出勤： 20  ％  線上互動： 20  ％(務必納入成績評量方式) 

■其他（請說明：   報告         ）： 30  ％ 

八、修課注意事項 

 

  無 

 

九、教材及參考資料 

 

教師自編講義與教材 

 
附註：本遠距教學課程經教務會議核定通過後，校務行政系統中之授課計畫上傳作業，仍請教師自行處理。 

  




