
東吳大學網路教學課程教學計畫
	一、課程基本資料：

	（1）課程名稱
	非營利組織管理

	（2）開課單位
	社會工作學系

	（3）授課教師姓名及職稱
	趙碧華副教授

	（4）課程類別
	( 學位班        □ 推廣教育班

	（5）學分數及選課別
	    3    學分    □ 必修     ( 選修

	（6）開課期間
	   95    學年度   第 2  學期

	（7）預計修課人數
	校內：30  人      校外：□開放  ( 暫不開放

	二、教學目標：
	一．非營利組織及理念的探討。
二．社會服務管理理論的認識。
三．管理程序及其技術的分析。

	三、適合修讀對象
	社會工作學系四年級

	四、課程內容大綱：
	第一單元：現代管理學之概說

孫建忠、賴兩陽、陳俊全合譯《 人群服務組織管理 》第2章

黃源協 《  社會工作管理  》1,2章
第二單元：非營利組織服務理念分析
閱讀書目：孫建忠、賴兩陽、陳俊全合譯《 人群服務組織管理 》第1章
孫碧霞等譯《非營利組織策略管理》1,2章

黃源協 《  社會工作管理  》12章

江明修《第三部門經營策略與社會參與》part  2& 3
第三單元：社會服務機構管理問題之分析
閱讀書目：梁偉康等《社會服務機構管理新知》1,2章

《 社會服務機構行政管理與實踐》1,3章

Wolf Thomas《Managing A Nonprofit Organization》 CH.1
黃源協 《  社會工作管理  》3章

第四單元：非營利組織結構與設計
閱讀書目：孫建忠、賴兩陽、陳俊全合譯《人群服務組織管理》第3、4、5章

Wolf Thomas《Managing A Nonprofit Organization》 CH.4
黃源協 《 社會工作管理  》5章

江明修《第三部門經營策略與社會參與》第三章
梁偉康等《社會服務機構管理新知》5,6章

Robert W. Weinbach《The Social Worker As Manager》CH.10

第五單元：非營利組織計劃管理
閱讀書目：Wolf Thomas《Managing A Nonprofit Organization》 CH.9

黃源協 《  社會工作管理  》4, 7章

梁偉康等《社會服務機構管理新知》3,4章


《社會服務機構行政管理與實踐》4,5章
Robert W. Weinbach《The Social Worker As Manager》CH.4

第六單元：非營利組織人力資源之管理
閱讀書目：孫建忠、賴兩陽、陳俊全合譯《 人群服務組織管理 》第9-13章
Wolf Thomas《Managing A Nonprofit Organization》 CH.3
孫碧霞等譯 《非營利組織策略管理》5,6章

黃源協 《  社會工作管理  》8章

梁偉康等《社會服務機構管理新知》7-13章

《社會服務機構行政管理與實踐》8-13章

江明修《第三部門經營策略與社會參與》第四章
Robert W. Weinbach《The Social Worker As Manager》CH.5-9

第七單元：非營利組織財務資源之管理
閱讀書目：孫建忠、賴兩陽、陳俊全合譯《人群服務組織管理 》第8章
孫碧霞等譯《非營利組織策略管理》7,8,9章

梁偉康《 社會服務機構行政管理與實踐 》6,7章

黃源協 《 社會工作管理  》11章

第八單元：非營利組織服務方案之評估 

閱讀書目：孫建忠、賴兩陽、陳俊全合譯《 人群服務組織管理 》第14章
孫碧霞等譯 《非營利組織策略管理》10章

梁偉康等《 社會服務機構管理新知  》16-18章


《 社會服務機構行政管理與實踐》14-15章
Wolf Thomas《Managing A Nonprofit Organization》CH.11

	五、教學方式（可複選）：
	■         提供線上課程主要及補充教材
■         提供線上非同步教學
■         有線上教師或線上助教

■         提供面授教學，次數：　2，總時數：　　6時

□         提供線上同步教學，次數：　　　次，總時數：　　小時
□         其它：請說明：

	六、學習管理系統呈現內容是否包含以下角色及功能（有包含者請打(）：
	1.提供給系統管理者進行學習管理系統資料庫管理
■ 個人資料

■ 課程資訊

■ 其他相關資料管理功能
2.提供教師(助教)、學生必要之學習管理系統功能
■ 最新消息發佈、瀏覽
■ 教材內容設計、觀看、下載

■ 成績系統管理及查詢

■ 進行線上測驗、發佈

■ 學習資訊

■ 互動式學習設計(聊天室或討論區)

■ 各種教學活動之功能呈現
■ 其他相關功能

	七、師生互動討論方式：
	一 E-MAIL

二 線上諮詢時間、

三 線上討論區

四 課程裡設計互動

五 不定期約談
六 設立主題式討論區，各訂時間線上討論

	八、作業繳交方式：
	每一章節結束設計一次作業或議題討論。

繳交方式：上傳檔案或文件報告檔

不定期的線上測驗及討論。

	九、成績評量方式：
	期中考: 30％，期末考: 30％，到校測驗。

線上作業或測驗:20％

出席考勤:5％

線上互動、線上參與課程討論、議題討論：15％

	十、上課注意事項：
	自行準備上線設備、熟悉電腦線上操作、確實遵守課程規定


elearn95202_非營利組織管理.doc
Page 2 of 2

